Facultad de Quimica

Universidad Nacional Autonoma de México
ometidos con la formacion de los mejores profesionales de la Quimica

Procedimiento para dar de alta una cuenta en RIU

Prerrequisitos

1. Ser alumno, trabajador o académico activo en la UNAM
Debes tener una cuenta de correo @unam.mx o @comunidad.unam.mx, si es asi comienza
desde el inciso b) de este manual.

3. Debes tener a la mano tu nimero de cuenta para el caso de alumnos o el RFC con
homoclave para el caso de los trabajadores o académicos de la UNAM.

4. Si eres tesista de la UNAM, estudiante o académico de estancia en la universidad. Solicita
tu cuenta directamente en el Centro de Atencién a Usuarios. Ubicado en la Direccion
General de Computo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (DGTIC) Circuito
Exterior s/n, Ciudad Universitaria, México, DF Frente a la Facultad de Contaduria y
Administracion. Horario de atencion en ventanilla: Horario de atencion en ventanilla: Lunes
a viernes de 10:00 am a 3:00 pm y de 5:00 a 6:40 pm

a) Obtener una cuenta en @comunidad.unam.mx

1. Si no cuentas con una cuenta de correo @unam.mx o @comunidad.unam.mx puedes obtener
ésta Ultima en el sitio www.comunidad.unam.mx
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2. Selecciona la opcion solicitar una cuenta y da clic en registrate ahora
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http://www.comunidad.unam.mx/

de la Quimica

Solicita tu cuenta de correo en el dominio comunidad.unam.mx.

Para solicitarlo, debes ser estudiante, acadés tigsdor o administrativo de ls UNAM. ACTIVO

3. Ingresa tu namero de cuenta (alumnos) o tu RFC con mayusculas (trabajadores o
académicos) también introduce la palabra clave que va a aparecer en la imagen
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versidad Nacional
Auténoma de México

Correo electronico @comunidad.unam.mx

Solicitud de cuenta de correo comunidad.unam.mx.

Servicio de correo electrénico para i émi i i y inistrativos de la UNAM.

Ingresa tu ldentificador El identificador nimero de cuenta debe de ser ingresado con 9 digitos, sin guiones ni esp
Para alumnos de generaciones anteri vares 3\ 2000, se mar sa un 0 (cero) mas su nimero de uen(a
Ejemplo de nimero de cuenta: 4120461

Si eres empleado, tu REC con homoclave.

Si eres alumno, tu nimero de cuenta. EI RFC con homoclave: Consta de 13 caracteres en maytiscula formado por 4 letras, 6 nimeros y 3

caracteres alfanuméricos de homoclave. Ejemplo de RFC: RDSP1510738S3
Los datos marcados con * son necesarios.

Identificador:

Introduce Ia palabra de la imagen.

[Enviar |
Uniersidad Naconsl Autanoma de Mereo (UNAM). Coordnacen del Cent de Alenion  Ususros (CCAU) 2013

4, Aparecera una pantalla en donde se solicitaran datos adicionales (nombre de usuario y password
para el correo electronico y una cuenta de correo alternativa para recuperar la contrasefia en caso
de ser necesario) debes cumplir con la condicion para la contrasefia: que contenga entre 8 y 15
caracteres, que incluya al menos una letra mayuscula, una letra mindscula, un nimero, un caracter
especial y que no contenga espacios
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5. Si tu registro es exitoso te aparecera una notificacion. IMPORTANTE toma nota del usuario

Facultad de Quimica

g Universidad Nacional Autonoma de México
omprometidos con la formacion de los mejores profesi

I & registio desenviciosTIC_ x ¥ [1] @comunided.unamamx %V (5 Bonits Form x

&«

C' [ bpmdgticunam.mx:8080/bonita/console/homepage?theme=Comunidad--1.0&locale =es#form=Comunidad--1.0--Formulario__Cuenta_de_Correo$entry&task=Comunidad--1.0-- Q ¢ =

i1 Aplicaciones Y5 YouTubeamp3 [ Nueva pestafia [ Se ha producido un .

Datos del usuario

Nombr- I
identificador: | NG

itica para la generacion de cuentas y contraseiias

suario sl
i2 @z omunid:

letras, nimeros, puntos (.} o carac subrayado ()

Condicién: Ege el nombre e usuario de Ia cuenta de correo. Sujeto @ disponibildad

Condicién: La contrasefia no contener el nombre de usuario.

Ingresa la informacion solicitada en 105 siguientes campos. Los datos marcados con asterisco (%) son obligatorios.

Intraduce el nambre de usuarion sin el dominio @comunidad unam.mx. Ejemplo: yazdia

Elige tu nombre de
usiiario@comunidad.unam.mx

Crea una contrasefia

Confirma tu contrasefia

Cuenta de coreo altemativa

Crear mi cuenta

y password de tu cuenta en @comunidad.unam.mx y da click en finalizar.

I ¥ Regitiodesenvicios Tic. x Y [ @comunidsdunamums X (5 Bonito Form
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[ bpmdgtic.unam.mx:8080/bonita/console/homepage?theme=Comunidad--1.0&locale=es#form=Comunidad--1.0--Notificaciones_a_los__Usuarios_que_su_Cuenta_fi

plicaciones &% YouTubeamp3 ['] Nuevapestafia '] Se ha producido un ...

Correo electrénico @comunidad.unam.mx

Notificacion

Tu cuenta @ cmunidad.unam.mx se genero de manera exitosa, ahora da click en el boton de finalizar para terminar el proceso

Cuenta: G omunidad. unam. mx

Recuerda que para acceder y leer tu correo unam.m, visita wiw unam.m

| Finalizar |
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Facultad de Quimica

——mmpe Universidad Macional Auténoma de México
Comprometidos con la formacion de los mejores profe ales de la Quimica

6. Ingresa nuevamente al sitio http://www.comunidad.unam.mx/ y da click en iniciar sesion

st desenicon ic X)) [ @comunidedunam.mc % (] nicar sesion en Microsei % V. 6 Bonita Ferm x V[ @comunidedunammx % L VAN ool e
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Correo electronico @comunidad.unam.mx

Correo Comunidad

] Office 365

INICIAR SESION

CAMBIO DE CONTRASENA EN LINEA

Alumnos y personal en activo de la UNAM tienen a su disposicion servicio de correo elggtioico
SOLICITAR UNA CUENTA gratuito con el dominio @comunidad.unam.mx y la infraestructura de Microsoft.

Caracteristicas del servicio

MANUALES DE USO Y CONFIGURACION e i y
Cuenta de correo electrénico con directorio de contactos, calendario y administrador de tareas, utilizan
Microsoft Office 365.

« 25 GB de almacenamiento.
« Proteccion antivirus y antispam

« Aplicaciones de Microsoft Office en Web para crear y editar documentos de Word, Excel, PowerPoint y OneNote
con cualquier explorador Web (no incluye aplicaciones Office en equipos personales, ni correo de voz

Politicas de uso de Office 365

Contrato de servicios de Microsoft

Centro de Atencién a Usuarios (CAU)
soporte@c omunidad.unam.mx

5622-8099, desde la ciudad de México

Fax: 5622-8149

01 (800) 900-8626, larga distancia nacional sin costo
Horario de atencién telefénica:

Lunes a viernes de 9:00 am a 8:00 pm

(tiempo del centro de México)

Direccién General de Computo y de T ias de iony C icacion (DGTIC)

Circuito Exterior sin, Ciudad Universitaria, México, DF

Frente a la Facultad de Contaduria y Administracion

Horario de atencién en ventanilla -

7. Ingresa a tu cuenta con el usuario y password que acabas de generar.

c VB Microsoft Corporation [US] | https://login.microsoftonline.com 7

=%
n
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] Office 365

Inicie sesién con su cuenta profesional

alguien@example.com

Contrasefia

! Mantener la sesién iniciada

Iniciar sesion

%L

su cuenta?

Privacidad Comentarios

8. Da click en el icono Outlook para ingresar a tu bandeja de entrada
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Office 365

Hoy es un dia Colaborar con Office Online

de nuevas
: % °S
perspectivas. E" [ M
Outlook Calendario Personas Tareas

9. Configura tu idioma y selecciona tu zona horaria y da clic en guardar

) Registro de Sevicios TIC. % V. [ @comunidad.unammx %) [ Outlook Web App AP R ) Lol 0

€« C | @ https://outlook.office365.com/owa/languageselection.aspx?ll-cc=30828&wurl=/owa/?realm%3dcomunidad.unam.mx%26exsvurl%3d1%26ll-cc%3d3082%26modurl%3d0
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Outlook'Web App

Espariol (México) ¥

(UTC-06:00) Guadalajara, Ciudad de México, Monterrey v

® guardar

10. Podras ver tu bandeja de entrada y puedes hacer uso de tu nuevo correo en
@comunidad.unam.mx
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Compron con la formacion de los mejores p e la Quimica
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Office 365 Outlook

@ Nuevo BANDEJA DE ENTRADA CONVERSACIONES POR FECHA ¥

Todos Sinleer Parami Marcados

L Buscar

oy Contact

A Carpetas
Bandeja de entrada
Elementos enviados
Borradores

Mas

A GIUpos # nuevo

upes unen a la gente
aun grupo o cree e

> Examinar grupos

+ Cresrgruso

b) Registrarte en el sitio www.servicios.unam.mx

1. Ingresa al sitio www.servicios.unam.mx y da clic en registrate
[/ B Registro de Servicios TIC_ x YL @camunidadunamms _ x Y 12 MARCOS RENE LOPEZ e x L W ) e

€ C' | [3 www.servicios.unam.mx/SIU/login?service=htt

%2F%2Fwww.servicios.unam.mx%2FidUnamPortal%2Finicio%2FingresoPortal.ptl L=
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Universidad Nacional

Auténoma de México Registro de Servicios TIC

Si ya tienes tu Registro de Servicios TIC

+ Si eres empleado, tu RFC con homoclave, tu numero de empleado
o tu correo electrénico institucional.
+ Si eres alumno, tu nimero de cuenta o tu correo electronico

Si aun no has creado tu cuenta de institucional.

Registro de Servicios TIC
Identificador: 9

Registrate

Contraseiia: - =
* éHas olvidado la contrasefia?

Leer lineamientos y politicas | Guia para el registro de Servicios TIC
Copyright © 2010 UNAM. Todos los derechos reservados. Administrado por Direccién General de Computo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacion.
Contacto | Créditos

2. Completa el formulario. Necesitas tu nimero de cuenta (si eres alumno, o tu RFC si eres
profesor), introducir una contrasefia con los siguientes requerimientos: que contenga entre 8 y 13
caracteres e incluya al menos una letra mayuscula, una letra mindscula y un nimero. Te sugerimos
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http://www.servicios.unam.mx/
http://www.servicios.unam.mx/

Facultad de Quimica

Universidad Nacional Autonoma de México
2 con |a formacion de los mejores profe de la Quimica

adicionalmente agregar, de manera opcional, un caracter especial (1?,.;:)[[{<>}/\+*=-_%$&#@|)
y que no contenga comillas simples ('), comillas dobles (") o espacios. Introducir una pregunta
especial y una respuesta secreta como método para recordar la contrasefa en caso de olvidarla, y
por ultimo introducir las palabras de la imagen que aparece. Acepta las politicas de uso del sitio y

da clic en aceptar.

AGITTTEEEA DA o) o .

Universidad Nacional
Auténoma de México

Registro de Servicios TIC

T T

3. Te aparecera un mensaje indicando que no cuentas con un correo institucional registrado.
Introduce tu cuenta de correo @unam.mx o en @comunidad.unam.mx. Si no tienes una cuenta de
este tipo puedes obtener una siguiendo los pasos del inciso a) de este manual. Llena
nuevamente el formulario siguiendo las indicaciones del punto anterior. IMPORTANTE toma nota
de tu password

€« C | [1 wwwservicios.unam.mx/idUnamAl/registro/registroSolicitud_registrarSolicitud.ai
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Universidad Nacional

Alftoriona do Moxico Registro de Servicios TIC

1. Tener una cuenta activa de 2. Completa el formulario 3. Ingresa a tu correo electronico 4. Registro exitoso
correo con dominio unam.mx " con dominio unam.mx y confirma
g tu solicitud

Por favor, ingresa la informacién solicitada en los siguientes campos. Recuerda que los datos marcados con asterisco (*) son obligatorios.

Identificador (Nimero de cuenta o RFC)*: _ Alumno:

Contrasefia“: El nimero de cuenta debe contener 9 digitos, sin

Confirmacion de contrasefi.

Pregunta secreta’: I por ejemplo: U o
= 10900490-3 debe in:

Respuesta secreta”:
No cuentas con un correo institucional registrado, por favor captiralo.

con nimero de
ar 109004903,

Correo electrénico institucional™:
Por favor, confirma tu correo electrénico.

Por Un al con nimero
Confirmacién de correo electronico institucional™: | 96305471 debe ingresar 096505471,
Empleado:

El RFC debe ser de 13 caracteres en mayisculas,
ncluyendo la homoclave.

Introduce las palabras de la imagen *:
Obtener otra imagen | Ayuda

@ Certifico que he leido y acepto los lineamientos y politicas de uso del sitio:

Leer lineamientos y politicas
e I wran— Rl Ccen

Leer lineamientos y politicas | Guia para el registro de Servicios TIC
Copyright © 2010 UNAM. Todos los derechos reservados. Administrado por Direccion General de Computo y de Tecnologias de Informacién y Comunicacion.
tacto | Créditos
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g Facultad de Quimica

Universidad Nacional Autonoma de México
ometidos con la formacion de los mejores profesionales de la Quimica

4. Aparece un mensaje indicando que el registro fue exitoso. Tras este paso recibiras en tu cuenta
un correo. En él, deberas dar clic en el primer vinculo para aceptar tu registro. Esta confirmacion
debera realizarse antes de las 72 horas siguientes. Una vez realizado el paso anterior, ya puedes
autenticarte en el sitio www.servicios.unam.mx proporcionando la contrasefia que ingresaste al
darte de alta.

PG PAWRl &) ol SER

- —

vicios.unam.mx;

Universidad Nacional

Auténoma de México RegIStrO de SerViCiOS TIC

ticarte proporcionando tus datos en el sitio wwiw.servicios.unam.mx proporcionando la contrasefia que

ACEPTAR

5. Ingresa a tu correo electronico para confirmar tu registro. En tu bandeja de entrada debes
recibir un correo indicando que te has registrado a www.servicios.unam.mx

4 Acceso s Senvicios TIC % 1[5 @comuni dad.unam.mx x Vﬁa-\ &) || D ]

« C | @ htips;//outlook.office365.com/owa/?realm=comunidad.unam.mx&ver=16.0.554.16&cver=16.0.537.14&cf=0&vC=1#path=/ma
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Office 365 Outlook

@ Nuevo BANDEIA DE ENTRADA CONVERSACIONES POR FECHA ™

Todos Sinleer Parami Marcados

L Buscar en Correo y Contact
Universidad Nacional Autonoma de |
~ ~ Solicitud de Registro de Servicios TIC 226p
Bandsja de entrada 1
Elementos enviados
Borrado

Mas

A Grupos # nuevo

Los grupes unen a la gente
Unase a un grupo o cree @
suyo.

elemento al iniciar sesién

> Examinar grupos

+ Creargruso
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Facultad de Quimica

Universidad Nacional Autonoma de México
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£ Accesoa Senicios TIE % 1 [ @comunidadanamrx ) (- I ~ | - (=53]
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Office 365

BANDEJA DE ENTRADA CONVERSACIONES POR FECHA ¥ s n Py
@ Nuevo Solicitud de Registro de Servicios TIC

Todos Sinleer Parami Marcados €-RESPONDER  @E-RESPONDERATODOS  =BREENVIAR  4ua

P Busca

E?‘\:ef;dad heelonel Auiiemani Gl AT Universidad Nacional Autonoma de Mexico<identidad@unam.mx> Marea como leido
olicitud de 26D o
~ Carpetas sernence

Bandgjadeentrada 1

sienvencor)

Te agradecemos que hayas realizado el primer paso de tu Registro de Servicios TIC de la Universidad Nacional Autonoma de Mexico.
Para completar el proceso solo es necesario que realices el siguiente paso:

Borradores

Més

Por faver, haz clic en el enlace que se muestra a continuacion para confirmar tu Registro de Servicios TIC:
hittp:/Awww.servicios.unam.mx/idUnamAl/registro/aceptacionSolicitud.ai?solC 028104206 16bed

A Grupos * nueve

Si por alguna razon te estamos enviando este carreo sin que hayas solicitadlo tu Registro de Servicios TIC, te pedimos que selecciones
el siguiente vinculo para cancelar el tramite:

http://www.servicies.unam.mx/idUnamAl/registro/rechazoSolicitud ai’solClave = fedb39e3303811042065836d4216bed

Los grupes unen a la gente.
Unase a un grupo o cree el
suyo.

> Examinar grupos £s importante que consideres que cuentas con 72 horas a partir del momento en que realizaste tu tramite para activar tu registro de
Servicios TIC, por o que agradecemos de antemano tu cooperacion para que no tengas que realizarlo nuevamente.

+ Creargrupo

Si no puedes ingresar a alguna de las ligas correctamente, por favor copiala y pegala en una ventana nueva del navegador de tu

preferencia.
Gracias por realizar tu Registro de Servicios TIC universitario.

Tu opinicn es muy importante para nosotros, en caso de alguna duda o sugerencia en relacion al tramite por favor, escribenos al
siguiente correo electronico:

ccau@unam.mx

NOTA: Los acentos han sido omitidas con el fin de que el mensaje se despliegue correctamente en todos los navegadores.

Www.senvici fidUs g eptacionSolicitud.ai?selCl 1042065836 d4216bed

7. Te aparecerd un mensaje indicando que El Registro de Servicios TIC se ha realizado
satisfactoriamente. Da clic en aceptar para continuar.

1 Accesoa senvicios TIC. X V[ @comunidacunamme | X B Acceso s Servicios TIC  x ) &) oo )

e=8fe4b89e33

1d.ai?solC

C | [ www.servicios.unam.mx/idUnamAl/registro/aceptacionSolic
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Universidad Nacional

Aftonomaids Maxico Registro de Servicios TIC

1, Tener una cuenta activa de 2. Completa el formulario 3. Ingresa a tu correo electrénico
correo con dominio unam.mx con dominio unam.mx y confirma
tu solicitud

Confirmacion de Registro de Servicios TIC

+ El Registro de Servicios TIC se ha realizado satisfactoriamente.

ACEPTAR

Leer lineamientos y p | Guia para el registro de Servicios TIC
Copyright © 2010 UNAM. Todos los derechos reservados. Administrado por Direccion General de Computo y de Tecno
Contacto | Créditos

gias de Informacion y Comunicacion.
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Universidad Nacional Autonoma de México
la formac:

8. Ingresa al sitio www.servicios.unam.mx introduce tu nimero de cuenta (si eres alumno) o tu
RFC (si eres trabajador o académico) de la UNAM y el password que usaste en el paso 3 del inciso
b) de este manual.

¥ Accesoasenvicios TIC V. [1) @eomunidad.unamms X ) S, Registro de Servicios TIC X (L} L &) o @ [
e C | [ www.servicios.unam.mx/SIU/login?service=http%3A%2F%2Fwww.servicios.unam.mx%2FidUnamPortal%2Finicio%2FingresoPortal ptl ¥ =
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Universidad Nacional

At/toriomalcls Mexico Registro de Servicios TIC

Si ya tienes tu Registro de Servicios TIC

Si eres empleado, tu RFC con homodlave, tu nimero de empleado
0 tu correo electronico institucional.

Si eres alumno, tu nimero de cuenta o tu correo electrénico

Si atn no has creado tu cuenta de Jo=Et el

Registro de Servicios TIC

Identificador: o
Registrate

Contraseiia:
* ¢Has olvidado la contrasefia?

Leer lineamientos y politicas | Guia para el registro de Servicios TIC
Copyright © 2010 UNAM. Todos los derechos reservados. Administrado por Direccién General de Computo y de ias de on y Ci
Contacto | Créditos

10. Puedes hacer uso de los servicios que te ofrece la UNAM, entre ellos obtener tu cuenta de

B AccesoaServicios TIC | % Y [ @comunidadunammx X & Registro de Senvicios TIC  x L W 66 ool 0

€« C' | [) www.servicios.unam.mx/idUnamPortal/inicio/ingresoPortal.ptl LR

licaciones % YouTubeamp3 [ Nuevapestafia ] Seha producido un ..

Universidad Nacional

Atftonoma 46 Mexico Registro Institucional

Cerrar sesion

Bienvenido I

Actividades profesionales
FACULTAD DE QUIMICA

AREA PERSONAL -
« Pgina Web Personal

= Cambio de contrasefia del registro institucional
SERVICIOS INSTITUCIONALES
= Servicios de Computo y Telecomunicaciones

= Tramita tu Red Inalémbrica Universitaria (RIU)
= Diplomados TIC

u Descarga de software de interés
= Consulta tu correo electrénico UNAM Tm I.
= Registro de cursos en linea | g o L O Y )

u Direccion General de Bibliotecas SHAVA =
“iw/u en linea

= Blsqueda de colecciones en Bibliotecas UNAM R W R
& Acceso remoto a recursos electrénicos
u Red de Acervos Digitales
= Registro de citas alberca CU
= Servicios Escolares CELE
= Media Campus
= Cultura UNAM
u Revista de Divulgacién de las Ciencias Toda la UNAM en linea
u Descarga cultura

SERVICIOS EXCLUSIVOS PARA EMPLEADOS

= Oficina virtual Direccion General de Personal
= Actualiza tu domicilio en DGP

Leer lineamientos y politicas Copyright © 2010 UNAM. Todos los derechos reservados. Administrado por Direccién General de Cémputo y de Tecnologias de
Informacién y Comunicacién.
Contacto | Créditns
www.servicios.unam.mx/ Telecom/riu/AltaCuenta.html =
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c) Tramita tu cuenta de RIU

1. Una vez dentro del sitio www.servicios.unam.mx da clic en el vinculo: Tramita tu Red
Inalambrica Universitaria (RIU) en la seccion Servicios Institucionales

) Accesoa SenviciosTIC % V[ 1] @comunidadunamms X ) 8% Registro de Sevicios TIC

&l
€« C | [) www.servicios.unam.mx/idUnamPortal/inicio/ingresoPortal.ptl T =

£ Aplicaciones %%, YouTubeamp3 [ Nuevapestaia [ Seha producido un ...

Universidad Nacional

Auténoma de México RegIStI’O |ﬂStItUCIOna|

Cerrar sesion
sienvenido

Actividades profesionales

AREA PERSONAL
= Pgina Web Person

= Cambio de contrasefia del registro institucional
= Registro de correo electronico institucional

SERVICIOS INSTITUCIONALES

= Servicios de Computo y Telecomunicaciones
T tu Red Inalambrica Universitaria (RIU)
C

vare de interés
dia

0 electronico UNAM Toda la =
2 Fee - ‘s )
o ‘el el '/ en linea
= Cultura UN

= Revist: ulgacion de las Ciencias

Toda la UNAM en linea

SERVICIOS EXCLUSIVOS PARA EMPLEADOS

= Oficina virtual Direccion General de Personal
w Actualiza tu domicilio en DGP

Leer lineamientos y politicas Copyright © 2010 UNAM. Todos los derechos reservados. Administrado por Direccion General de Computo y de Tecnologias de
Informacién y Comuni cacion.

Contacto | Créditos

2. Ingresa la informacién requerida: El nombre de usuario te servira en un futuro para acceder a
un mayor nimero de servicios. Por favor elige uno que sea facil de recordar. Las contrasefias de
acceso a la RIU no son almacenadas por el Sitio Web Personal, por lo que en caso de pérdida,
deberas comunicarte al Centro de Atencidn a Usuarios (CAU) a los teléfonos 5665-1966 extensiones
46190 a la 46194 en un horario de atencién de lunes a viernes de 8:30 a 20:00 horas (horario
corrido). Por favor, verifica que tu contrasefia contenga entre 8 y 13 caracteres e incluya al
menos una letra, un cardcter numérico, un caracter especial (~!'@#%"&*()_+-=]:;?,./<>) y no
debera tener comillas o espacios.
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¥ AccesoaSenvicios TIE % 1 | @comunidad.unamams X 9 Registro de Servicios TIC )/ (3 Red Inalémbrica Universtt x YL ) =3

&
m

C | [ www.servicios.unam.mx/Telecom/riu/AltaCuenta html

i Aplicaciones #f YouTubeampd [ Nusva pestafia [ Se ha producido un ..

Universidad Nacional

Auténoma de México Registro de Servicios TIC

Red Inalambrica Universitaria

For faver, ingresa la informackin solkitada. Recverda que los campos marcados ¢on (™) sen obiigatoris.

P—— I o rios unam mx \

=

a0 e senich an un futuro para 3ceader 3 un mayor nimero de Servicies. For favor sige uno que sea teil de recordar y con ol ual puedas ientficarte en 1 entiiad universtaria
pcién

Nomire de iario sn R [ |

Copyright ® 2010 UNAM. Todos los derechos reservados.

Administrade por Direccién General de Cémputo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacién

3. Te aparecera un mensaje indicando que se ha dado de alta tu cuenta de acceso a RIU.
IMPORTANTE: toma nota de tu usuario y password

¥ Acceso s Senvieios TIE  x V| @comunidadunsmms X 1 0 Registro de Sanicios TIC | [&] Red Inalarbeics Unmerst % | &) e | @ e
L c www.senvicios.unam.m/Telecom/riu/AltaCuentahtml § 0 =
0 Apliescienes I, YeuTubeamp3 [1] Muevapestafia [ Sehspreducidoun

Universidad Nacional

Auténoma de México REEgiStrO de Servicios TIC

Red Inalambrica Universitaria

Alta satisfaciona
Te informamos que s& ha llevado a cabo el alta de L cuenta de acceso a la RIU

Los danos de tu mgisam son
[r—

I
Cormes elestronico: I Gmmsiat vran e
—— |
Conaseha ]
CURP: I

REGRESAR .

Para acceder a ba Pied Universtana. debes configerar tu Sispostive de ac
“uza o aclarackin al respecio coTunicae via beelinga al Cer

Cualgu

1002

Copyright © 2010 UNAM, Todos los derechas reservados.

Administrado por [

4. Para acceder a la Red Inalambrica Universitaria, debes configurar tu dispositivo de acuerdo con
los manuales disponibles en http//www.riu.unam.mx. Cualquier duda o aclaracion al respecto
comunicate via telefénica al Centro de Atencién a Usuarios (CAU), al 5665-1966 extensiones 46190
a la 46194. O al Centro de Informatica de la Facultad de Quimica en los telefonos 56223707 y
56223899 ext 44055. De lunes a viernes.
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&«

Aplicaciones

Universidad Nacional Autonoma de México

& Facultad de Quimica

mprometidos con la formacion de los mejore 1] uimica

% V[ @comunidad.unsmme  x ¥ 89 Registro de Servicios TIC x| 89 Registro de Servicios TIC  x \ [& red inalémbrica universit- x | ) Red Inalémbrica Universit x

C | [} www.riu.unam.mx/conecta.html

¥ YouTubeamp3 [ Nuevapestaia [ Seha producido un ...

s
UNAM

Red Inalambrica Universitaria

HOME

COBERTURA

POLITICAS DE USO

TU USUARIO Y CONTRASENA

CONECTA TU EQUIPO

RED WI-FI ABIERTA

Caracteristicas técnicas necesarias
Puede conectarse a la RIU cualquier dispositivo mévil como tableta, laptop o teléfono inteligente, con
Alguno de estos sistemas operativos:

« Windows Mobile
Windows XP, Vista, 7 y 8
Android

. 08
« MacOS 10.5 o superior
« Linux

« Blackberry 0S

Con tarjeta de acceso inalambrico Wi-Fi que soporte el protocolo de cifrado WPA o WPA2-Enterprise.
Guias de configuracion

« Windows 7
Windows Vista

Windows XP

Mac 0S

Linux

Linux-Ubuntu

Android

iPad, iPod Touch y iPhone
BlackBerry

Symbian OS 6 (Para Nokia Serie N)
PDA (IpaQ HP y Dell )

Linpu

Si requieres asistencia técnica personal después de seguir la guia de configuracién correspondiente al
sistema operativo de tu equipo, que debe contar con las caracteristicas técnicas necesarias para
conectarse a la RIU y no tener dafios de hardware y software, en el Centro de Atencién a Usuarios te
ayudamos personalmente. Trae tu dispositivo mévil con bateria suficiente, tu nombre de usuario y
contraseiia de RIU, asi como una identificacion oficial con fotografia
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